MARIA TERESA VINCES VALLADARES

Técnica en Aviacion Comercial

Técnica en Aviacion Comercial, especializada en técnicas de ensefianza y formada
como instructora por IPAE, Técnica especializada en diversos cursos de sistemas de
reservas de viaje. Mas de 20 afios de experiencia en la ensefianza de sistemas

informaticos. Proactiva, Dinamica y Responsable dispuesta a aceptar y afrontar
nuevos retos y experiencias, Bilinglle y conocedora de diversas herramientas
informaticas.

DATOS GENERALES:

DNI: 08735462
Lugar de nacimiento: Lima
Fecha de Nacimiento: 27/07/1959
Nacionalidad: Peruana

EXPERIENCIA PROFESIONAL.:

Centro de Estudios de Aviacion Profesional AVIA
Instructora de Sistemas GDS Amadeus y Sabre
Instructora del curso de Aviacion.

SERVIVENSA: Aerolineas Venezolanas
Hasta 1997

Agente de trafico Aereo y Lost and found
Supervisora de Aeropuerto.

EXPRESO AEREO
Hasta 1994
Supervisora de trafico estacion Lima

AEROPERU: Empresa de Trasporte Aéreo del Peru
Hasta 1992

Agente de pasajes y reservaciones nacionales
Agente de pasajes y reservaciones internacionales



Supervisora de prepagados internacional

Supervisora de promocion y ventas

Represéntate de promocién y ventas a nivel nacional y
sucursales del exterior

Supervisora de ventas para congresos y eventos

Ejecutiva de cuentas gubernamentales

Instructora de sistemas de reservaciones GDS para la
aerolinea y agencia de viajes

Supervisora del Help desk del sistema de distribucion de
sistemas

ESTUDIOS SUPERIORES:

TECNICO en AVIACION COMERCIAL
Centro de Educacion Técnico-Productiva AVIA

Diploma Programa Académico de Psicologia
Universidad Particular Inca Garcilaso de la Vega
Lima, 1977

Curso completo de ingles
Centro de idiomas de la PUCP

CURSOS Y SEMINARIOS:

Taller de “Disefio Curricular del sistema Modular de
educacion técnico-productiva”

Centro de Estudios de Aviacion Profesional AVIA

2007

Taller de Liderazgo y Desarrollo personal

Dictado por el Jefe de la Oficina de Servicios
Psicopedagogicos de la PUCP

2006

Curso de Estrategias Didacticas
Universidad Peruana Cayetano Heredia
Facultad de Educacion

2005

Curso Taller Competencias del Docente como
Generador de Aprendizajes

Pontificia Universidad Cat6lica del Peru

2001



Curso BASICO IATA-FUAAV

IATA Asociacion del Transporte Aéreo Internacional
FUAAV Federacion Universal de las asociaciones de
Agencias de Viaje

Ginebra, Suiza

1996

Curso DOS y Operacion de microcomputadoras

IPAE

1991

Congreso extraordinario Apavit “Perspectivas del turismo
peruano” Puno 1982

Tarifas Nivel Basico, Intermedio, Canje y Boletaje
Avanzado Aeroperu 1985

Laboratorio Vivencial de atencion al Cliente Instituto de
ventas y mercadotecnia ADV 1986.

Curso de técnica de ventas y fundamentos Generales de
Méarquetin IPAE 1990

Curso completo de operacion de Computadoras IPAE
1991

Curso de Formacion de instructores IPAE 1991

Curso del Sistema de distribucion Gabriel Extended
Travel System SITA en Santiago de Chile 1991

Curso SAHARA General user training Atlanta USA 1992
Curso IATA IUUAV 1995

Congreso de Aeropuertos y seguridad OACI — FAA 1997
Curso de competencia Docente como generador de
Aprendizaje PUCP 2001



